
INFORMATIVA PRIVACY

Admiral Europe Compañía de Seguros S.A.U.

Admiral Europe Compañía de Seguros S.A.U. (di seguito “AECS”) tratta sempre i tuoi dati personali con

rispetto. Progettiamo i nostri prodotti e i nostri servizi avendo sempre in mente la tua privacy.

Nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, intendiamo informarti sui

diversi aspetti in materia di privacy e protezione dei dati, che troverai elencati di seguito. Questa

informativa sulla privacy ti aiuterà a capire come raccogliamo, utilizziamo e proteggiamo i tuoi dati

personali.

1. Chi è il Titolare del trattamento dei dati?

Il Titolare del trattamento dei dati è AECS opera in Italia in regime di libera prestazione di servizi ed è iscritta

nell’elenco delle Compagnie comunitarie autorizzate ad operare in Italia al numero II.01531. AECS ha sede

legale a Madrid (Spagna), Calle Rodríguez Marín, 61, 1ª planta, 28016 ed è iscritta nel registro delle imprese

di assicurazione della Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP) con n° C0805.

AECS ha autorizzato Admiral Intermediary Services (di seguito “AIS”) a distribuire polizze sottoscritte ed

emesse da AECS, interamente o in base ad un accordo di riassicurazione. AECS e AIS fanno entrambe parte

di Admiral Group Plc (https://admiralgroup.co.uk/).

2. Come otteniamo i tuoi dati personali?

Fonti da cui provengono i dati personali

● Dati forniti da te prima e/o durante il processo di contrattazione

● Dati riguardanti la gestione, il mantenimento e lo sviluppo del rapporto contrattuale

● Dati di terzi eventualmente forniti da te prima e/o durante il rapporto contrattuale, rispetto ai quali

dichiari di aver ottenuto dai terzi stessi l’autorizzazione a farlo e che essi siano stati informati di

come AECS tratterà i loro dati personali

Tipologia di dati personali

● Dati identificativi

● Dati di contatto

● Dati finanziari

3. Per quali finalità trattiamo i tuoi dati personali?

● Gestire le attività di riassicurazione

● Definire la tariffa e le regole di sottoscrizione

● Definire e migliorare il prodotto

● Gestire richieste e reclami

● Essere conformi agli obblighi legali



4. Qual è la base giuridica utilizzata da AECS per il trattamento dei tuoi dati personali?

La base giuridica per il trattamento dei tuoi dati personali è lo sviluppo e l'esecuzione del rapporto

contrattuale, nonché il rispetto degli obblighi legali applicabili ad AECS.

5. A chi verranno comunicati i tuoi dati personali?

I tuoi dati personali, trattati da AECS, potranno essere comunicati e condivisi ai seguenti destinatari al fine di

raggiungere le relative finalità:

● Altre società del gruppo Admiral con sede nel Regno Unito e/o nello SEE per fornire servizi

finanziari, tecnici, amministrativi, statistici o commerciali. Puoi consultare l'elenco completo delle

società di Admiral Group su https://admiralgroup.co.uk/our-business/our-operations

● Istituti bancari e finanziari per la gestione degli incassi e dei pagamenti

● Autorità di regolamentazione ed Enti Pubblici competenti della Pubblica Amministrazione, nonché

Tribunali e altri organi di risoluzione alternativa delle controversie, ove opportuno

● Soggetti operanti nella cosiddetta catena assicurativa

● Enti pubblici o privati che ci assistono nella gestione del contratto assicurativo (es. società di

riassicurazione).

Oltre a quanto descritto sopra, ci potrebbero essere le seguenti circostanze per le quali i tuoi dati

verrebbero condivisi:

● Quando siamo legalmente obbligati a farlo

● Quando ci sia un dovere di divulgazione

● Quando la divulgazione sia richiesta per proteggere il nostro interesse

● Quando la divulgazione venga effettuata su tua richiesta o con il tuo consenso

6. Per quanto tempo conserviamo i tuoi dati personali?

AECS conserverà i tuoi dati personali durante il ciclo di vita della tua polizza. AECS non tratterà i tuoi dati

personali per un periodo più lungo del necessario né per scopi diversi da quelli per cui sono stati raccolti.

Si noti inoltre che AECS, in qualità di compagnia di assicurazioni, è soggetta a vari requisiti legislativi relativi

alla conservazione dei dati personali.

7. Quali sono i tuoi diritti sui tuoi dati personali?

● Diritto di accesso: hai il diritto di accedere ai tuoi dati personali per sapere quali vengono trattati e

per ottenere conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che ti riguardano.

● Diritto alla rettifica: in determinate circostanze, hai il diritto di far correggere o rettificare i tuoi dati

personali se sono inesatti e di completare i dati personali incompleti.



● Diritto alla cancellazione: in determinate circostanze, puoi richiedere la cancellazione dei tuoi dati

personali (ad esempio quando i dati non sono più necessari per gli scopi per i quali sono stati

raccolti).

● Diritto alla limitazione del trattamento: in determinate circostanze, hai il diritto di richiedere la

limitazione del trattamento dei tuoi dati personali (ad esempio, se hai contestato l'accuratezza dei

tuoi dati personali, per il periodo che ci consente di verificarne l'accuratezza). In questi casi,

conserviamo i tuoi dati solo per l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.

● Diritto alla portabilità dei dati: in determinate circostanze, hai il diritto di ricevere i tuoi dati

personali in un formato strutturato, comune e leggibile da un dispositivo automatico. Hai altresì il

diritto di richiedere la trasmissione di questi dati ad un altro titolare del trattamento.

● Diritto di opposizione: in determinate circostanze ed in base a motivi relativi alla tua situazione

personale, hai il diritto di opporti al trattamento dei tuoi dati personali.

Per esercitare i tuoi diritti sopra elencati puoi presentare richiesta scrivendo alla mail

canegatto.privacy@conte.it. Potrebbero essere necessari fino a 30 giorni dal ricevimento della richiesta per

rispondere alla stessa.

Se hai ulteriori domande sul trattamento dei tuoi dati personali e/o sui tuoi diritti, puoi altresì contattare il

responsabile della protezione dei dati all'indirizzo dpo@conte.it.

Se hai reclami relativi al trattamento dei tuoi dati personali hai diritto di proporre reclamo all'Autorità

Garante per la Protezione dei Dati:

● Italia: Garante per la Protezione dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it).

● Spagna: Agencia Española de Protección de Datos (www.aepd.es).

8. Modifiche alla presente Informativa Privacy

La presente Informativa Privacy è stata aggiornata ad Aprile 2024. AECS si riserva il diritto di modificare

questa informativa per mantenerti aggiornato di volta in volta su come elaboriamo e utilizziamo i tuoi dati

personali. Nel caso in cui ritenessimo che tu non possa ragionevolmente aspettarti i cambiamenti nelle

nostre attività di trattamento dei dati, ti informeremo per iscritto.


